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Szanowny Panie Prezesie,

W zwigzku z aktualng sytuacjg epidemiczng i zwigzang z nig bardzo liczng
korespondencjg indywidualnych technikow farmaceutycznych kierowang
do Ministerstwa Zdrowia, z ktérej wynika duze zaniepokojenie przedstawicieli tej grupy
zawodowej o bezpieczenstwo zdrowotne ich samych, pozostatego personelu aptek
(w mniejszym stopniu punktéw aptecznych) oraz ich klientdw, prosze o przyjecie
ponizszego.

Apteki sg czesto pierwszym punktem kontaktu dla oséb majgcych problemy zdrowotne
lub majgcych potrzebe uzyskania informac;ji i rzetelnych porad zdrowotnych. Personel
apteki moze odegraé znaczgca role w walce z epidemig, dlatego niezbedne jest
wdrazanie rozwigzan nadzwyczajnych w celu zapobiegania rozprzestrzeniania sie
COVID-19 oraz ochrony pracownikow. Pracownicy aptek ogdlnodostepnych i punktow
aptecznych, w zwigzku z obstugg pacjentow, sg narazeni na zwiekszone ryzyko
zawodowe wynikajgce z wystepowania w ich Srodowisku pracy czynnikéw

chorobotworczych. Do dziatan stuzgcych zmniejszeniu tego ryzyka z catg pewnos$cig
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stuzy odpowiednie zaprojektowanie stanowiska pracy w ekspedycji. Lokal przeznaczony
na apteke musi spetnia¢ w szczegolnosci wszystkie wymagania techniczne,
sanitarnohigieniczne oraz bezpieczenstwa i higieny pracy przewidziane dla budynkéw
uzytecznosci publicznej i pomieszczen pracy. W zwigzku z ryzykiem epidemicznym
nalezy podjg¢ dziatania majgce na celu zabezpieczenie personelu, w szczegdlnosci
zaleca sie przestrzegania wytycznych Gtéwnego Inspektora Sanitarnego, takich jak:
zapewnienie personelowi apteki srodkéw ochrony osobistej i ptynéw dezynfekujgcych,
zapewnienie, zeby miejsce pracy byto czyste i higieniczne-powierzchnie w tym biurka,
lady i przedmioty (np. telefony, klawiatury, terminale ptatnicze) nalezy regularnie
wyciera¢ $rodkiem dezynfekujgcym, a pomieszczenie powinno mie¢ zapewniong
prawidtowg wentylacje, zachowanie bezpiecznej odlegtosci od rozmoéwcy (1-1,5m) oraz
wdrozenia procedur ograniczajgcych liczbe pacjentéw oczekujgcych w izbie
ekspedycyjnej do koniecznego minimum, wyznaczenie strefy buforowej dla pacjentow
oczekujgcych, ewentualnie sprzedaz w wyznaczonych strefach lub za posrednictwem
okienek do sprzedazy nocnej oraz montaz szyb przy stanowiskach ekspedycyjnych,
cojednak nalezy do indywidualnej decyzji wtasciciela apteki, ktéry odpowiada
za odpowiednie (w tym bezpieczne) warunki pracy swoich pracownikow. Jezeli tylko
podmiot prowadzacy apteke ma mozliwosé, aby bez szkody dla stanu zabezpieczenia
pacjentow w leki i inne towary dostepne w aptece w sposdb sprawny dokona¢ montazu
szyb ochronnych, to Minister Zdrowia stoi na stanowisku, ze takiej modyfikacji
nalezy bezwzglednie dokonaé. Bedzie to dziatanie nakierowane na ochrone zaréwno
pacjentéw oraz samych pracownikéw apteki.

Nalezy jednoczesnie wskazac, ze powyzsze stanowi zalecenie. Wbrew pojawiajgcym
sie ze strony technikow farmaceutycznych twierdzeniom, kwestia sprzedazy lekow
w aptekach z wykorzystaniem okien sprzedazy nocnej bynajmniej nie stanowi i nigdy nie
miata stanowi¢ bezwzglednego nakazu. Nie mogtaby zresztg go stanowi¢ w sytuaciji,
kiedy posiadanie takiego okna nie jest przedmiotem zadnego uregulowania prawnego,
a zatem nie kazda apteka takowe posiada.

W  kwestii rowniez czesto poruszanej w kierowanej do Ministerstwa Zdrowia
korespondencji, tj. kwestii obsady kadrowej aptek, informuje, Ze obecnie Dpilnie
rozwazana jest mozliwo$¢ modyfikacji obowigzujgcych przepiséw w zakresie systemu
zastepstw w aptekach, aby w sposdéb mozliwie optymalny wykorzystywac¢ personel
apteki w taki sposob, aby nie musiaty by¢é one zamykane ze wzgledu na brak obecno$ci
w lokalu kierownika albo zastepcy spetniajgcego wymogi Prawa farmaceutycznego lub

przepiséw wydanych na jego podstawie.



Uprzejmie prosze o0  przedstawienie

reprezentowanego przez Pana zwigzku.

powyzszego stanowiska czionkom

Z powazaniem
Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Maciej Mitkowski

Podsekretarz Stanu
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